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LA OFICINA DEL FISCAL GENERAL Y LA DIVISION DE ASUNTOS DEL
CONSUMIDOR PONEN UNA DEMANDA EN CONTRA DE OCHO COMPANIAS DE
MUDANZAS

NEWARK- La Oficina de la Fiscal General y la Division de Asuntos del Consumidor
han puesto una demanda en contra de ocho compaifiias de mudanzas por alegaciones que éstas
han quebrantado la Ley del Estado de Licenciamiento de Mudanzas Publicas y Almacenistas,
las regulaciones de esta ley y el Acta de Fraude para el Consumidor, anuncian la Fiscal
General Zulima V. Farber y la Directora de la Division de Asuntos del Consumidor Kimberly
S. Ricketts.

“Los consumidores confian a las mudanzas con los muebles de su casa, que
generalmente cuestan miles de dolares”, dice la Fiscal General Farber. “Alegamos que etas
compaiias fallaron de cumplir con las leyes y las regularizaciones del Estado poniendo estas
posesiones valiosas de los consumidores a riesgo”.

El Estado esta pidiendo asesoramiento de multas civiles y pagos de restitucion para
los clientes, asi como completo acatamiento de todas las leyes y regularizaciones que se
apliquen. Entre las alegadas infracciones cometidas por estas compaifiias y sus directores
estan:

. Operando como mudanzas publicas y almacenistas sin estar licenciados por la
Division de Asuntos del consumidor para hacerlo;

. Operando sin las requeridas pélizas de seguro;

. No proveyendo a los consumidores con un estimado por escrito;

. No proveyendo a los consumidores con el panfleto titulado, *“ Important Notice

to Consumers Utilizing Public Movers” (Aviso Importante para los
Consumidores que Utilizan Mudanzas Publicas);
. Fallando de registrar los precios con la Division de Asuntos del Consumidor; y

. Fallando de darle a los consumidores los reclamos en el tiempo apropiado.


http://www.njconsumeraffairs.gov.

Las alegadas infracciones varian por cada una de las mencionadas mudanzas.

Las ocho compaiiias nombradas en las quejas del Estado y el pueblo donde cada una
de las compaiiias estd ubicada, son las siguientes:

. Bell Instalation and Relocations Services, Inc. Fairfield

. Professional Movers, Inc. South Hackensack

. Safe Self Storage Place, Inc. (doing business as Safe Self Moving and Storage)
Hackensack

. East Coast Assembly & Moving (doing business as East Coast Assembly, East
Coast Moving & Storage, East Coast Movers ) Farmingdale

. Lakeland Moving & Storage, LLC Ringwood

. Tha Padded Wagon of New Jersey, Inc. (doing business as The Padded Wagon
of NJ, Inc., The Padded Wagon) Parsippany

. Pollard & Son Movers, Inc. East Orange

. Zelous Enterprise (doing business as A1Rose Movers, Manchester Movers)
Plainfield

“Nuestras leyes y regularizaciones protegen a los consumidores si sus muebles son
dafiados o perdidos durante la mudanza y también define el proceso para resolver disputas.
Alegamos que los clientes de estas mudanzas fueron privados de sus protecciones legales y en
algunos casos ni siquiera fueron informados de sus derechos como es requerido por la ley”
dijo la Directora de la Division Ricketts.

Los asistentes de la Fiscal General Frank A. Coppa, Jeremy S. Cranford and Jonathan
D. Rudolph estan representando al estado en estos asuntos.

Todas las companias de mudanzas dentro de Nueva Jersey tienen que estar licenciadas
con la Seccidon de Negocios Regulados de la Division de Asuntos del Consumidor . Al
presente, hay aproximadamente 375 compaiiias de mudanzas y almacenistas licenciadas con
la Divisioén. Antes de emplear una compatfiia, los consumidores deben chequear si la
compaiia esté licenciada y preguntar si quejas se han reportado en contra de éstas. La Seccion
de Negocios Regulados se puede contactar llamando al 973-504-6442 6 973-504-6512.

Informacion adicional acerca de mudanzas publicas y almacenistas se puede encontrar
en la web de la Division: http:// www.nj.gov/lps/ca/pmovers/movfag2.htm
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